
在氣溫不斷攀高的炙熱七月天，台南市正式啟用
「iEN 四省管理平台」，以實際措施宣示推動節能

的決心。
所謂的「四省」，是因應行政院核定政府機關及學校

全面節能減碳的四省專案計畫，以「水、電、油、紙」
為節省四大目標。然而經過縣市合併之後，台南市各級
機關及學校數量就多達五百二十八個單位，賴市長表
示，光是收集各單位的能源使用資料就已曠日廢時，而
且在資料彙整的過程中，需耗費人力統計，也容易出現
錯誤數據。一旦分析出異常，已過了一段時間，能源也
已經浪費多時。

雲端平台  用科技做到真正四省
台南市與中華電信合作開發的「iEN 四省管理平台」，

主要運用目前正夯的雲端科技，可節省資料彙整的時間
與人力，又能即時追蹤、深入分析與發現問題。賴市長
進一步說，這套系統從台電公司、自來水公司及中油公
司等單位自動匯入各機關學校的用量數據，只需要五分
鐘，就能整理出報表。
在報表分析上，還能自動排序與即時查閱是否有異

常狀況。市府曾透過管理平台，發現某機關用水異常，
經查訪發現，原來漏水問題已經存在多年；解決問題之
後，居然省下高達七十％的用水量。
另外，某區公所在平均樓板面積的用電度數指標 （EUI）

上，是台南市同級機關中最少的單位，但從 iEN 四省管
理平台上來看，今年一～六月與去年同期相較，用電卻呈
現成長的情況。賴市長認為，這些是過往以人力彙整資料
時，很難發現卻實際存在的能源異常狀況；現在，從平台
上就可以清楚看見，並即時找出問題點，進而改善。

準確分析與追蹤狀況  便於管理
透過雲端技術，各機關學校可從網路登入「iEN 四省

管理平台」，瞭解所屬單位的能源使用狀況，並進一步
追蹤與改善，也能與同級單位進行比較，賴市長說，「如
此便會形成『同儕壓力』，以達到自我管理的效果」。
因此，賴市長也期待，所有機關學校每年在「水、電、
油、紙」四項都能以各節約二％的幅度為目標，逐步減
少能源不必要的浪費。
「市政府帶頭用科技管理工具做給大家看，效果會越

來越好」，賴市長強調，目前台南市的政府機關學校已
經全部動員，未來，更希望節能減碳的成效，能夠反映
在有限經費上，達到減碳又減少開支的目標。相信很快
地，民間企業以及市民也都會跟進，與市政府一起將台
南市打造成國際低碳示範城市。

率先啟用iEN四省管理平台  
台南市邁向低碳示範城市
節能減碳，在台南市賴清德市長的眼裡，絕不是流於口號，
而是肩負起地球公民的責任，以具體行動落實，推展至各機關學校，甚至讓企業與市民都動起來。
今年，台南市更與中華電信聯手，打造出獨步全國的「iEN四省管理平台」，開啟大台南的低碳元年。

• iEN智慧節能服務網址：http://ienet.net.tw
• 企業免付費客服專線：0800-080365     • 業務諮詢專線：02-23445568

台南市市長賴清德

本案例於2012年導入，並於2012年採訪


